
(A1) SCHEDA AZIONE A1/b Anno: 2020 
 

 
 a. Consulenza , Assistenza e Accompagnamento 
 b. Formazione 
 c. Informazione e comunicazione 
 d. Ricerca e documentazione 
 e. Supporto tecnico logistico 

X f. Promozione Orientamento ed Animazione 
 

 

Programmazione  

Rendicontazione  

 

Denominazione dell’azione : 
 
Sportelli territoriali 
 

 

 
Obiettivi 
Stimolare e promuovere, con l’apporto prioritario degli sportelli territoriali/delegazioni, un’attiva partecipazione  dei volontari degli 
ETS  alla programmazione, realizzazione e valutazione delle politiche e degli interventi territoriali. 
Favorire la fruizione dei servizi da parte dei volontari degli ETS che si trovano in territori periferici. 
 
Metodologie di realizzazione dell’attività 

 
Metodologie ed indicatori di valutazione 

 
 
 
 
 
 
 

Data Inizio / di svolgimento Gennaio 2020 
Durata prevista  12 mesi 

Modalità di accesso e diffusione  
I volontari che afferiscono ai territori in cui il CSV ha già aperto degli sportelli territoriali potranno fruire in loco i servizi descritti 
nella Carta dei Servizi e le attività pubblicizzate nella newsletter e sul sito internet di ASSO.VO.CE.  
Verranno istituiti dei momenti concertativi con i volontari che lavorano sui territori periferici, a tali tavoli verranno invitate a 
partecipare tramite notizia pubblicata nell’abituale newsletter digitale di Asso.Vo.Ce. e attraverso contatti e mail. 
 

Descrizione delle attività e Fasi attuative 
Gli spazi degli sportelli territoriali sono messi a disposizione degli ETS ODV e dei volontari  per favorire  la fruizione dei servizi e 
l’animazione territoriale. All’interno degli sportelli gli ETS- OdV ed i volontari potranno inoltre ricevere il Supporto logistico, il 
servizio di prima risposta e potranno usufruire degli spazi per incontri di formazione. 

N° associazioni che si prevede di coinvolgere Si pensa di coinvolgere 
90 ETS - Odv e   
promuovere l’uso degli 
sportelli anche per i 
volontari degli altri ETS 

N° utenti / partecipanti previsti  
N° eventuali enti partner coinvolti  

Note Descrittive  
Descrizione qualitativa delle associazioni, degli utenti, dei partner 

Da un’analisi dei dati degli ETS iscritte ai Registri regionali si nota che la maggior parte delle cooperative 
iscritte appartengono all’area aversana, per tanto ci si aspetta che i volontari che utilizzeranno lo sportello 
di S. Cipriano saranno in numero maggiore 
 

Indicatori specifici  
Nr. Incontri di concertazione, nr. Servizi erogati presso gli sportelli 
 



Scheda A1B Sportelli Territoriali Totale  

Oneri Previsti Sportelli Territoriali  €       39.072,13  

Tipologia Descrizione  Valorizzazione  

Servizi Servizi (ENEL Telefono) Sportello S. Cipriano  €        2.475,00  

Servizi Servizi Sportello (ENEL Telefono) Arienzo  €         2.700,00  

Servizi Spese di pulizia S. Cipriano  €         2.200,00  

Servizi Spese di pulizia Arienzo  €         3.500,00 

Godimento beni di terzi Noleggio fotocopiatrice S. Cipriano  €         1.888,56  

Godimento beni di terzi Noleggio fotocopiatrice Arienzo  €         1.888,56  

Personale Personale Sportello S. Cipriano  €         11.760,00  

Personale Personale Sportello Arienzo   €         11.760,00 

Personale   

Servizi Cancelleria – S. Cipriano  €             450,00  

Servizi Cancelleria - Arienzo  €             450,00  

Cespiti (Investimenti)    €                      -   

Altri oneri   

Finanziamento totale messo a bando    €                      -   
 


