	Questionario di rilevazione dei bisogni


	1 . Sa che cos’è un Centro Servizi per il Volontariato
	Sì
	NO

	Se ha risposto Sì , ci dia una definizione



	2.  Sa quali sono le attività di un Centro Servizi per il Volontariato
	 SI     
	NO

	3. Il C.S.V.Asso.Vo.Ce  eroga i servizi di seguito indicati, le chiediamo cortesemente di indicare, a suo avviso, quali servizi andrebbero potenziati.  Attribuisca ai servizi per lei più utili un ordine di importanza secondo  una scala da 1 a 3, 1=  molto rilevante; 2= mediamente rilevante; 3=  meno rilevante .
Servizi

Rilevanza

Servizi logistici

1

2

3

consulenza alla comunicazione

1

2

3

consulenza fiscale e amministrativa   

1

2

3

consulenza informatica

1

2

3

promozione
1

2

3

 consulenza progettuale
1

2

3

formazione

1

2

3

ricerca
1

2

3




	Quali sono a suo parere le più urgenti esigenze (i cd. “bisogni”) della sua  associazione di volontariato?

Nelle tabelle successive riporti in corrispondenza dei servizi le esigenze da lei individuate.

Servizi logistici

Sede (specificare le caratteristiche e le necessità)

Attrezzature  (si prega di fare un elenco) 

Servizi fotocopie B/N

Servizi stampe a colori

Altro

Consulenza alla comunicazione 

Pubblicizzazione di opportunità di finanziamento Locali, regionali, nazionali e internazionali

Ufficio Stampa


Servizio SMS Alert

Campagne di comunicazione


Richiesta patrocini


Newsletter – Attività di news-making – Pubblicizzazione eventi


Consulenza per la gestione dei Social: Facebook, Twitter, Instagram


 Altro

Consulenza  fiscale e amministrativa   

Supporto per la stipula delle assicurazioni obbligatorie

Adempimenti per l’iscrizione al Registro regionale del volontariato

Adempimenti biennali per il rinnovo dell’iscrizione al Registro regionale del volontariato

Supporto per l’ impostazione e la gestione contabile

Supporto per la redazione dei bilanci e degli altri documenti contabili

Supporto per la dichiarazioni e disciplina fiscale

Tenuta dei libri e registri obbligatori.

Registrazione all’agenzia delle entrate di statuti o modifiche statutarie

Invio modello EAS

5xmille

Supporto per la costituzione di nuove organizzazioni di volontariato;

Supporto nella Redazione e modifica degli statuti;

-
Supporto nella gestione dei rapporti giuridici con soggetti terzi;

Supporto nella Redazione di regolamenti interni;

Supporto nella Contrattualistica esterna;

Supporto nella predisposizione di atti, pareri, contratti e assistenza in contenzioso stragiudiziale.

Supporto nell’individuazione dei Profili fiscali della gestione del personale. 

Altro

Consulenza  informatica

Strumenti per usare la Posta elettronica certificata (Pec)

Strumenti per usare la Firma Digitale 

Ideazione grafica brochure e volantini

Implementazione e Gestione di piattaforme di crowdfunding

Altro

Consulenza promozione

Supporto nella ricerca di nuovi volontari    

Informazioni sulle agevolazioni fiscali per chi fa donazioni (es: misura “Più dai, meno versi”)
Orientamento e supporto per le organizzazioni interessate ad offrire ospitalità a detenuti idonei a misure alternative alla pena

 Promozione di tutte le attività che agevolano l'ingresso al mondo dei volontariato per lavoratori in prepensionamento
Informazioni sui nuovi volontariati

Promozione di attività di volontariato occasionale es. Volontari per un giorno

Creazione e Promozione di strumenti volti a favorire l’incontro tra “domanda” e “offerta” di volontariato (es. banca dati del volontari informatica)

Altro

Consulenza alla progettazione 

Supporto nella progettazione di attività di ricerca fondi  

Supporto nella progettazione di attività di crowdfunding

Altro

Consulenza alla Formazione

Formazione per la Costruzione di Blog e/o siti web 

Formazione specifica per la gestione dei social

Formazione specifica per gestione della privacy e dei diritti d’Autore

Formazione specifica sulla Riforma del terzo settore: adeguamenti di statuti e regolamenti,  iscrizione al registro Unico degli  Enti del Terzo Settore

Formazione specifica sulla gestione amministrativa-contabile degli Enti del Terzo Settore

Formazione specifica sulla redazione del bilancio degli Enti del Terzo Settore

Formazione specifica sulla differenza dei diversi volontariati

Altro

Ricerca 

Analisi quantitativa e qualitativa  dei volontariati   

Altro




